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POLITYKA PRYWATNOSCI | PLIKOW COOKIES

NEUROTERMINAL

1. POLITYKA PRYWATNOSCI

Ponizej przedstawiamy Panstwu szczegétowe informacje na temat przetwarzania Danych Osobowych
w zwigzku z dziataniem aplikacji Neuroterminal (dalej jako , Aplikacja”).

1.1  Administratorem Panstwa Danych Osobowych w rozumieniu przepisdw Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych, dalej jako ,,RODO”) jest Neuroterminal S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul.
Kolegiackiej 8 (02-960 Warszawa), wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000826315, REGON:
38472985800000, NIP: 9512493039, dalej jako: ,,Neuroterminal” lub ,,Ustugodawca”, z ktérym
mozna sie skontaktowac pod adresem e-mail biuro@neurosphera.pl .

1.2 W przypadku gdy terminy pisane wielka literg nie zostaty zdefiniowane w niniejszej Polityce
prywatnosci i plikdw cookie, zastosowanie majg definicje uregulowane w Regulaminie
Swiadczenia ustug drogg elektroniczng dla Aplikacji Neuroterminal, ktéry jest dostepny na
www.neurosphera.pl (dalej jako ,,Regulamin”).

1.3  Ustugodawca wyznaczyt inspektora ochrony danych w osobie: Michata Zajdowicza, adres e-mail:
rodo@neuroterminal.com.

1.4 Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane:

1.4.1 w celu $wiadczenia ustug drogg elektroniczng (w tym w celu posredniczenia w realizacji

Ustug medycznych) - na podstawie Umowy na prowadzenie konta w Aplikacji
zawieranej miedzy Uzytkownikiem a Neuroterminal (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

1.4.2 w_celu zapewnienia opieki zdrowotnej, diagnozy medycznej, leczenia i zarzadzania

systemami i ustugami opieki zdrowotnej (w tym umozliwienia korzystania z Ustug

medycznych wskazanych w Regulaminie) — na podstawie okreslonej w RODO (art. 9
ust. 2 lit. h RODO);

1.4.3 w_celu wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa (w tym przepisow

podatkowych lub rachunkowych) - na podstawie obowigzkdw prawnych
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1.6

Neuroterminal okreslonych w przepisach prawa powszechnie obowigzujgcego (art. 6
ust. 1 lit. c RODO);

1.4.4 w_celu zapewnienia rozliczalno$ci przetwarzania Danych osobowych (w tym

wykazania, ze Dane osobowe s3 przetwarzane zgodnie z zasadami dotyczgcymi
przetwarzania Danych osobowych, o ktérych mowa w art. 5 RODO) — na podstawie
obowigzkéw prawnych Neuroterminal okreslonych w RODO (art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

1.4.5 w celu marketingu ustug Neuroterminal oraz oferowanych przez Neuroterminal Ustug

medycznych realizowanych przez Podmiot leczniczy (w tym przesytania informacji,

prezentacji, wiadomosci oraz spersonalizowanych ofert) — na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

1.4.6 w_celu dochodzenia roszczenn i obrony praw zwigzanych z prowadzong przez

Neuroterminal dziatalnoscig gospodarczg — na podstawie prawnie uzasadnionego

interesu Neuroterminal, jakim jest dochodzenie roszczen i obrona jego praw (art. 6 ust.
1 lit. f RODO);

1.4.7 w_celu administracji zapytan Uzytkownikéw oraz kontaktu z Uzytkownikami - na

podstawie prawnie uzasadnionego interesu Neuroterminal, jakim jest zapewnienie
prawidtowej realizacji ustug (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Podanie przez Uzytkownika Danych osobowych jest dobrowolne, lecz brak podania Danych
osobowych niezbednych do rejestracji konta Uzytkownika przez Uzytkownika uniemozliwia
zawarcie Umowy na prowadzenie konta w Aplikacji i tym samym korzystanie z Aplikacji.

Dane Osobowe bedg przechowywane przez Neuroterminal przez nastepujgce okresy:

1.6.1 przetwarzanie w _celu Swiadczenia ustug droga elektroniczng — Dane osobowe bedg

przechowywane przez czas realizacji ustug zgodnie z Regulaminem, przy czym nie
dtuzej niz do czasu wypowiedzenia, wygasniecia lub rozwigzania Umowy na
prowadzenie konta w Aplikacji lub przedawnienia roszczen, a w zakresie reklamacji
Dane osobowe bedg przechowywane przez czas obstugi reklamacji, lecz nie dtuzej niz
do czasu ostatecznego rozpatrzenia reklamacji Uzytkownika;

1.6.2 przetwarzanie w celu zapewnienia opieki zdrowotnej, diagnozy medycznej, leczenia i

zarzadzania _systemami i ustugami opieki zdrowotnej - dane osobowe beda

przechowywane przez czas okreSlony w przepisach prawa powszechnie
obowigzujgcego, w szczegdlnosci ustawy o prawach pacjenta, zgodnie z ktérg podmiot
leczniczy ma obowigzek przechowywaé¢ dokumentacje medyczng pacjenta przez co
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1.6.3 przetwarzanie w celu wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa — Dane

osobowe bedg przechowywane przez czas oznaczony w przepisach prawa
powszechnie obowigzujgcego;

1.6.4 przetwarzanie w celu zapewnienia rozliczalnosci przetwarzania Danych osobowych —

Dane osobowe beda przechowywane przez czas realizacji ustug zgodnie z
Regulaminem, przy czym nie dtuzej niz do czasu wypowiedzenia, wygasniecia lub
rozwigzania Umowy na prowadzenie konta w Aplikacji lub przedawnienia roszczen;

1.6.5 przetwarzanie w celu marketingu ustug Neuroterminal oraz oferowanych przez

Neuroterminal Ustug medycznych realizowanych przez Podmiot leczniczy (w tym

przesytania informacji, prezentacji, wiadomosci oraz spersonalizowanych ofert) - Dane
osobowe bedg przechowywane przez czas trwania Umowy na prowadzenie konta w
Aplikacji, a nastepnie przez okres przedawnienia roszczen wynikajacy z odpowiednich
przepiséw prawnych;

1.6.6 przetwarzanie w celu dochodzenia roszczen i obrony praw zwigzanych z prowadzona

przez Neuroterminal dziatalnoscig gospodarczg - Dane osobowe bedg przechowywane

przez czas trwania Umowy na prowadzenie konta w Aplikacji, a nastepnie przez okres
przedawnienia roszczen wynikajacy z odpowiednich przepiséw prawnych;

1.6.7 przetwarzanie w_celu administracji zapytan Uzytkownikdw oraz kontaktu z

Uzytkownikami - Dane osobowe bedg przechowywane przez czas trwania Umowy na
prowadzenie konta w Aplikacji, a nastepnie przez okres przedawnienia roszczen
wynikajacy z odpowiednich przepiséw prawnych.

1.7 Odbiorcami Danych Osobowych bedg Podmiot leczniczy, Lekarze i inne osoby uprawnione do
Swiadczenia ustug medycznych na rzecz Podmiotu leczniczego, a takze podmioty zewnetrzne
wspierajgce systemy informatyczne, Swiadczace ustugi zwigzane z biezacg dziatalnoscig
Neuroterminal (ksiegowos$é, podatki, obstuga IT) — na mocy stosownych umoéw powierzenia
przetwarzania Danych osobowych oraz przy zapewnieniu stosowania przez wskazane wyzej
podmioty, Srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych odpowiednig ochrone
Danych osobowych.

1.8 Dane osobowe nie beda przekazywane przez Neuroterminal poza Europejski Obszar
Gospodarczy, do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych.

1.9 Dane osobowe przetwarzane przez Neuroterminal nie bedg poddawane zautomatyzowanemu
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podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu
1.10 Kazda osoba, ktérej Dane osobowe sg przetwarzane ma prawo do:

1.10.1 Zadania dostepu do Danych osobowych jej dotyczacych;
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2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

1.10.2  Zzadania ich sprostowania;
1.10.3  Zadania ich usuniecia;
1.10.4 Zadania ich ograniczenia przetwarzania;

1.10.5 wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Danych osobowych w przypadku
przetwarzania Danych osobowych w oparciu o prawnie uzasadniony interes;

1.10.6  zadania przeniesienia Danych osobowych.

Kazdej osobie przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych w Warszawie, w zwigzku z przetwarzaniem jej Danych osobowych
przez Neuroterminal.

POLITYKA PLIKOW COOKIES

W celu prawidtowego dziatania Aplikacji, Neuroterminal korzysta z technologii plikdw cookies
(,,ciasteczka”). Pliki cookies to mate pakiety informacji zapisywane na urzgdzeniu uzytkownika,
zwykle zawierajgce adres serwisu, date umieszczenia, date waznosci, unikalny numer i
dodatkowe informacje zgodne z przeznaczeniem danego pliku.

Uzytkownik rozpoczynajgc korzystanie z Aplikacji zostaje poproszony o akceptacje
wykorzystywania przez Neuroterminal plikdw cookies zgodnie z niniejsza Polityka.

Uzytkownik moze okresli¢ warunki przechowywania lub uzyskiwania dostepu do informacji
zapisywanych w ramach plikbw cookies za pomocg ustawien oprogramowania
wykorzystywanego do przegladania Aplikacji - zgodnie z instrukcjg producenta przegladarki.
Moze to jednak spowodowac niedostepnosé czesci lub catosci funkcji Aplikacji.

Na podstawie plikow cookies nie jest mozliwe ustalenie tozsamosci uzytkownika. Pliki
generowanie bezposrednio przez Aplikacje nie moga byé odczytywane przez inne serwisy. Pliki
cookies zewnetrzne mogg by¢ odczytane przez serwer zewnetrzny.

Neuroterminal wykorzystuje pliki cookies do:

2.5.1 utrzymywania sesji uzytkownika (pliki wtasne),

2.5.2 dostosowania zawartosci stron do preferencji uzytkownika (pliki wtasne),
2.5.3 zapewnienia bezpieczeristwa danych (pliki wtasne),

254 tworzenia statystyk (anonimowych) pozwalajgcych optymalizowanie uzytecznosci
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Aplikacji (pliki zewnetrzne),


http://neurosphera.pl

2.5.5

2.5.6

taczenia funkcji Aplikacji z innymi zewnetrznymi ustugami, z ktérych uzytkownik

korzysta (pliki zewnetrzne),

wyswietlania informacji reklamowych zgodnych z preferencjami uzytkownika oraz

limitowania ilosci wyswietlen reklamy (pliki zewnetrzne).

2.6 Neuroterminal wykorzystuje dwa podstawowe rodzaje plikdw cookie:

2.6.1

2.6.2

Sesyjne — usuwane wraz z zakoriczeniem sesji uzytkownika;

State — przechowywane przez dtuzszy okres.

2.7 Neuroterminal wykorzystuje nastepujace pliki cookies:

Dostawca

(0] ({3

przechowywania

pll_language Wtasne Kod jezyka ostatnio | Funkcjonalny | 1 rok
przegladanej strony.

_ga Google Stuzy do rozrdzniania | Podmiotow 2 lata
uzytkownikow. trzecich

_gid Google Stuzy do rozrdézniania | Podmiotéw | 24h
uzytkownikow. trzecich

_ga_EKLVQQLGO5 | Google Stuzy do utrwalania | Podmiotéw | 2 lata
stanu sesji. trzecich

pixel Facebook Reklama i analiza Podmiotéw 180 dni

trzecich

2.8  Pliki cookies wykorzystywane przez Facebook:

2.8.1

Informujemy, ze Facebook moze wykorzystywac pliki cookies, sygnaty nawigacyjne i

podobne technologie do gromadzenia lub odbierania informacji z witryny i innych

miejsc w Internecie i uzywac ich do swiadczenia ustug pomiaréw i targetowania

reklam. Ponadto Facebook moze gromadzi¢ i otrzymywad informacje z Aplikacji i

wykorzystywac te informacje do swiadczenia ustug pomiardw i targetowania reklam.
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2.9

2.10

2.8.2 Zasady wykorzystania plikow cookie przez Facebook dostepne sg na stronie:
https://www.facebook.com/policy/cookies/.

283 W celu kontaktu zadministratorem mozna wykorzysta¢ nastepujgce dane kontaktowe:
Facebook Ireland Ltd.
4 Grand Canal Square
Grand Canal Harbour
Dublin 2 Ireland

Pliki cookies wykorzystywane przez Google:

2.9.1 Informujemy, ze Google wykorzystuje pliki cookies w celach opisanych w tabeli
powyzej.

2.9.2 Zasady wykorzystania plikdw cookie przez Google dostepne sg na stronie:
https://policies.google.com/technologies/types?hl=pl.

2.9.3 W celu kontaktu z administratorem mozna wykorzystac nastepujgce dane kontaktowe:

Google Ireland Limited
Gordon House, Barrow Street
Dublin 4

Ireland

Kazdy uzytkownik moze usungc¢ zapisane na jego urzadzeniu pliki cookies w dowolnej chwili,
zgodnie z instrukcjg producenta przegladarki.
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